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Ändringar i MIR 
I samband med övergången till VIOL 3 införs ett nytt arbetssätt i MIR. 

De stora ändringarna är: 

• Leveransavisering kräver mer uppgifter 

- I samband med Viol3 så kommer vi att gå över till att mäta nästan alla våra flöden i 

Biometrias tjänst Chaufförsklienten. För att chaufförsklienten ska ta emot 

leveransavsieringen från MIR så krävs mer uppgifter. 

 

• Transportuppgifter måste skickas för att lasset ska prisräknas 

- Chaufförsklienten behöver få in transportuppgifter för att kunna prisräkna lasset. 

Även detta görs via MIR i ett separat steg. 

 

• Mätkvitto och extra mätkvitto försvinner 

- Eftersom majoriteten av våra flöden framåt kommer att gå genom chaufförsklienten så 

finns det inte längre något syfte med att behålla funktionen mätkvitto och extra 

mätkvitto då detta utförs i chaufförsklienten framåt. 

 

• Möjligheten att mäta in på fel markägare och ändra i efterhand försvinner 

- I Viol3 har det blivit betydligt svårare att korrigera en existerande mätning. Det är därför 

viktigt att göra rätt från början. Södra har försökt implementera funktioner i MIR som gör 

det lättare att upptäcka fel så tidigt i kedjan som möjligt för att undvika att problemet 

uppstår då lasset är på vågen. 

 

• Olika sätt att upptäcka att avtalsobjekt ej fungerar 

 

- Favoritmarkera order, om ni inte lyckas favoritmarkera ett avtalsobjekt, ta direkt kontakt 

med Södra så kan vi direkt påbörja felsökning varför MIR inte har tagit emot 

informationen 

 

- Destinera, har destineringen gått igenom så finns det en koppling mellan markägaren 

och mottagningsplatsen. Även om MIR inte skulle fungera så går det att mäta in lasset 

genom chaufförsklienten. 

 

- Fliken Leveransavisera, under status finns tre meddelande DM SS och CC, när 

leveransavisering är gjord, säkerställ att DM och SS är gröna innan ni börjar lasta. 

 

 

 

 

 

 



   

Tips vid uppstart av VIOL 3 
Leveransavisera tidigt – Vänta inte med leveransavisering tills lasset är på bilen. Leveransavisera så 

tidigt som möjligt och verifiera att leveransaviseringen är godkänd (DM och SS är gröna) och ligger 

tillgänglig i chaufförsklienten före bilen är lastad. 

Destinera tidigt – Destinering kopplar ihop markägare med mottagnings. Detta steg behöver göras 

en gång per markägare och per mottagningsplats. Detta steg går att göra så fort ni vet att ni ska köra 

till en specifik kund. Det är även möjligt att destinera ”för säkerhetsskull” mot en extra 

mottagningsplats som ni eventuellt kommer mäta in mot. Att destinera tidigt gör att ni endast 

behöver leveransavisera när det väl är dags att hämta lasset. 

Om destineringen har gått igenom så kan ni vara säkra på att det går mäta in på platsen. 

Kom ihåg att skicka transportuppgifter – Vi vet att det är dumt att behöva gå tillbaks till MIR för att 

skicka transportuppgifter, men som chaufförsklienten fungerar i dagsläget så är detta ett moment 

som måste utföras. Transportuppgifter går skicka i efterhand, men försök att få till vana att skicka 

transportuppgifter efter varje lass.  

Om inga transportuppgifter har skickats så prisräknas inte transporten och därmed kommer lasset 

inte att avräknas. 

Ta kontakt med Södra – Vi vet att det är mycket nytt på en gång, och vi vill att detta ska fungera så 

bra som möjligt. Använd lathundarna som stöd men tveka inte på att höra av er ifall ni känner er 

osäkra så kan vi hjälpa till med vägledning. 

Sprid kunskap – Ta hjälp av varandra och dela med er av era erfarenheter, både till kollegor och till 

Södra 

  



   

Destinera VIOL 3 via MIR 
Funktionen destinera implementerades redan i releasen den 16e juni och kommer inte förändras 

något mer i samband med att vi börjar med VIOL 3. 

OBS! Destinering behöver endast utföras vid transporter av skogsflis 

För att destinera: 

Klicka på avtalsobjektet som behöver destineras. 

Tryck på skicka omdestinering, efter några sekunder kommer ett meddelande som bekräftar att 

omdestinering är på gång. Tryck på Tillbaka för att komma tillbaks till återrapporteringsformuläret 

och uppdatera sidan efter en stund, detta kan ta upp till några minuter. Då kommer raden ha ändrats 

från Destinera till Leveransavisera. 

 

 

 



   

Personlig inlogg till MIR 
I samband med att MIR uppdateras som kommer ett nytt sätt för inloggning till MIR introduceras. 

Istället för ett användarnamn och lösenord så kommer era mailadresser att registreras hos Södra för 
att öka säkerhet samt göra det smidigare att logga in. 

Det är fortfarande samma länk som vanligt till MIR. Ifall ni inte kommer åt MIR ta kontakt med Södra 
för att verifiera att mailadressen är registrerad. Använd formulär MIR-konto mall för att registrera 
nya chaufförer. 

Att registrera mail och logga in i MIR 

1. Ni får ett mail från Södra 

 

2. Klicka på ”Accept Invitation” då kommer följande bild, verifiera er med authenticator i 
telefonen eller kod via sms / mail 

 



   

3. När ni kommit till följande vy är ni registrerade. När det uppdaterade MIR är igång så 
kommer MIR att visas istället för Södras sida. 

 

4. När registreringen är klar och MIR öppnas kommer följande bild upp, klicka på mailen så 
kommer ni till MIR 

 

 

  



   

Leveransavisera i VIOL 3 via MIR 
Klicka på det avtalsobjekt som ska leveransaviseras. 

 

 

I detta exempel så görs en leveransavisering där hela lasset är från samma frånbegrepp, för 

samlastning se separat lathund. 

OBS! Samlastning är endast tillåtet vid transport av skogsflis och endast ett avtalsobjekt per 

skäppa 

Tryck gå vidare utan att fylla i Ja. 

 

 

 



   

I denna vy så finns den information som krävs för att ett lass ska bli godkänt för leveransavisering. 

1. Fyll i uppskattad kvantitet (m3s) på lasset, läge som lasset hämtats vid och ifall lasset är 

slutkört. 

2. Då läge valts så kommer de flesta fälten under vägstandarder fyllas i automatiskt. Det enda 

alternativ som eventuellt behöver väljas är omlastning.  

3. Till höger går det även se de olika skäppor som finns på ekipaget, och det finns möjlighet att 

exkludera en eller flera skäppor vid behov.  

4. När alla uppgifter är ifyllda klicka på Skapa leveransavisering, om något fält har glömts så 

kommer en röd text uppe i övre vänstra hörnet. 

5. Längst ned i vyn så dyker det upp en ny rad som är fetmarkerad  

6. Klicka på skicka för att skicka informationen från MIR till chaufförsklienten. 

7. När detta är klart, gå vidare till fliken Leveransaviseringar. 

 

 

 

 

 



   

Under fliken leveransaviserar syns status på leveransaviseringen som skickats till chaufförsklienten.  

Röd: Leveransaviseringen har ej mottagits av Biometria, kontakta Södra 

Gul: Meddelandet är skickat och bearbetas 

Grön: Meddelandet är skickat, mottaget och godkänt 

 

 

1. Efter en liten stund går det uppdatera sidan och DM och SS är gröna.  

2. När DM och SS är gröna går det klicka på avtalsobjektet för att komma till chaufförsklienten. 

 

 

 

 

 

 

 



   

I chaufförsklienten så kommer lasset som leveransaviserades via MIR att ligga redo för Anmäla 

ankomst till mätplatsen.  

 

 

 

Efter att lasset har ankomstregistrerats så kommer mottagningskontroll att utföras, detta kan vara 

chaufförens uppgift eller mätare på plats, beroende på mottagningsplats. Om chauffören förväntas 

göra mottagningskontroll kommer knappen att vara gul. 

Efter att mottagningskontrollen är utförd så är det möjligt att gå tillbaks till MIR för att skicka 

transportuppgifter. Detta steg går göra när det är som mest lämpligt för chauffören, men tidigast 

efter att mottagningskontrollen är genomförd och knappen (ögat) är grön. 

Se separat lathund för att skicka transportuppgifter. 

  



   

Att leveransavisera samlast via MIR (VIOL 3) 
OBS! Endast skogsflis får samlastas i VIOL 3, och endast ett avtalsobjekt per skäppa! 

Klicka på ett avtalsobjekt som har leveransavisera som åtgärd. 

Klicka Ja på frågan: Innefattar körningen samlastning? 

 

Antal lass syftar på antal markägare, max antal lass är samma som antalet skäppor på ekipaget. 

Ex. 3 skäppor kan max ha 3 avtalsobjekt 

 

 

 

I vyn ny leveransavisering väljer ni var avtalsobjektet lastats i ekipaget. 

Fyll i resterande uppgifter och sedan skapa leveransavisering. 

 

 

Därefter så kommer återrapporteringsformulär upp igen och det går välja ett nytt avtalsobjekt för att 

fylla nästa skäppa. 



   

 

 

 

 

 

När samtliga skäppor är fyllda så går det skicka leveransaviseringen. 

Följ ordinarie lathund för att slutföra lasset. 

  



   

Transportuppgifter i VIOL 3 via MIR 
För att skicka transportuppgifter gå till fliken leveransaviseringar och tryck på ”+” tecknet för 

pågående leverans. 

 

 

I vyn transportuppgifter ligger det mesta av informationen förifylld från tidigare utförda 

leveransavisering. Den information som kan vara relevant att ändra är fullt lass, ansvarigt 

transportföretag, beordrad helgkörning och notering. 

• Fullt lass styr ifall lastfyllnad ska gälla för lasset, om ”Ja” är ifyllt så faller lastfyllnad ut.  

• Ansvarigt transportföretag styr vem som får lasset avräknat  

• Beordrad helgkörning är för de gånger Södra begär transport på helgdagar, röda dagar och 

aftnar. 

• Notering ifall det är något som behöver dokumenteras till Södra eller kunden.  

När uppgifterna är kontrollerade, tryck på skicka. 

 



   

 

När transportuppgifterna är skickade så ändras CC till gul. Nu är det möjligt att gå tillbaks till 

chaufförsklienten (klicka på avtalsobjektet) och slutföra eventuella steg som är kvar. Efter ett litet tag 

så kommer CC ändras till grön. Ni kommer även se en vägsymbol dyka upp i chaufförsklienten där det 

står att transportuppgifter är redovisade. När lasset är helt klart kommer ett mail med leveranskvitto 

till chaufförens mail. 

 

 

 



   

Skriva ut kvitto för torrhaltsprov  
I samband med att Viol3 startar så kan det bli en viss skillnad i arbetssättet med att få ut kvitto att 
lägga i torrhaltsprovet.  
 

OBS! Detta kan skilja mellan mottagningsplatser och det är mottagningsplatsen som bestämmer 
hur rutinen ser ut just hos dem. Är ni osäkra försök få kontakt med någon på anläggningen för 
instruktion.  
 

På de platser där ni tidigare har fått ett utskrivet kvitto att lägga med provet så kommer detta inte 
längre att ske automatiskt. Detta är något vi har tagit med Biometria och hoppas de ska ändra på.  
 

För att skriva ut kvitto gör ni följande:  
 

1. Slutför ankomstregistrering & mottagningskontroll  
2. Då blir knappen utskrift tillgänglig, gå in på utskrift  

  
I vyn för utskrift:  

1. Markera ID-kvitto  
2. Tryck på Skriv ut  

  

  
 
Om mottagningsplatsen har en skrivare kopplad så kommer det att skrivas ut ett kvitto ni kan lägga 
tillsammans med provet.  

 



   

Översättningstabell Sortiment VIOL 2 och VIOL 3 
 

Viol2 VIOL 3 VIOL 3 namn 

5190 519-2 Helgrot Barr & Löv, Lagrad 

6493 649-2 GROT-flis Barr & Löv, Lagrad 

6533 643-1 GROT-flis Löv 

6583 648-1 GROT-flis Tunga trädslag 

4914 491-2 Returflis, omålat, krossat 

5300 839-1 Justerrester, obearbetad 

5302 839-2 Justerrester, krossad 

6393 639-1 Stamveds-flis Barr & Löv 

7002 700-1 Sågverksflis Barr 

7004 809-2 Sågspån, från sållning 

7011 701-1 Sågverksflis Tall 

7021 702-1 Sågverksflis Gran 

7202 729-1 Rotreducerflis 

8000 809-1 Sågspån 

8010 801-1 Sågspån Tall 

8020 802-1 Sågspån Gran 

8200 829-1 Kutterspån 

8400 849-1 Torrflis, nyproducerad 

8503 859-1 Bark, riven 

8523 859-4 Bark, torr 

8533 853-1 Bark Löv, riven 

8803 859-5 Bark och spån 

8900 899-1 Städbark, obearbetad 

8902 899-4 Städbark, siktad och krossad 


